
Formularz zgłoszenia żądania reklamacyjnego 
(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 
 
 
 

Adresat: 

HaNa Jarosław Chmielecki 

ul. Obr. Westerplatte 13b/34 

78-600 Wałcz 

 

 

Ja/My* niniejszym informuję/informujemy(*) o zgłoszeniu reklamacyjnym 

następujących  towarów:  

 

Dokładna nazwa towaru:  

 

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*): 

 

Data stwierdzenia wady:  

 

Imię i nazwisko konsumenta(-ów): 

 

Adres konsumenta(ów): 

 

 

 

Numer zamówienia (opcjonalnie): 

 

Zauważone nieprawidłowości:  

 

 

 

 

 

Żądania (zaznaczyć właściwe): 

1. Nieodpłatna naprawa 

2. Przecena o ………………….. zł 

3. Wymiana produktu na wolny od wad 

4. Odstąpienie od umowy (zwrot gotówki) 

 

Data i podpis konsumenta(-ów) 
(tylko jeżeli formularz jest przesyłany 

w wersji papierowej) 

(*) Niepotrzebne skreślić. 


